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לעמותה למען הזקן ("נווה אשכול"), דרוש/ה:
מנהל/ת תכנית "קהילה תומכת"
היקף משרה : 100%
קהילה תומכת הינה תכנית קהילתית, התומכת בהתבגרות ותיקי האזור בביתם, ומעניקה שירותים שונים המסייעים לכך.
תיאור התפקיד
כפיפות: מנכ"ל העמותה למען הזקן
· ניהול מקצועי ואדמיניסטרטיבי של שירותי הקהילה התומכת באשכול, לרבות הניהול הכספי של הקהילה.
· ניהול הדיווחים, ומאגר המידע של התכנית.
· ניהול הקשר עם הלקוחות, קשרים  מקצועיים עם שותפי תפקיד, עם אגף ומשרד הרווחה, ועם ספקי השירותים השונים.
· ממונה על עבודת אבות ואמהות הקהילה התומכת, והנחייתם בעבודתם.
· ביקורי בית יזומים וסדירים בבתי מנויי הקהילה והענות לקריאות מצוקה של המנויים.
· יכולת לאיתור צרכי המנויים ויכולת לתווך בין המנוי לבין נותני השירותים בקהילה
· זיהוי ומיפוי צרכים אישיים וחברתיים של לקוחות התכנית.
· אחריות על תכנון ויישום תכנית חברתית לחברי הקהילה התומכת.
· אחריות על הפעלת מתנדבים לרווחת לקוחות הקהילה התומכת.
· אחריות על גיוס לקוחות חדשים לקהילה, ושימור הלקוחות הקיימים.
· אחריות לפיתוח תכניות ושירותים חדשים כחלק משירותי הקהילה התומכת
· קיום קשר שוטף עם מוקד לחצני המצוקה והשירותים הרפואיים.
· אחריות לניהול ועדות הפעלה והיגוי של התכנית
· שותף לצוות הניהול הפנימי של העמותה.
דרישות התפקיד
· בעל תואר אקדמי, עבודה סוציאלית/ גרנטולוגיה/ מדעי בחברה והבריאות- יתרון
· יכולות ניהול והפעלת צוות. ניסיון מוקדם- יתרון
· ניסיון בעבודה הכוללת מתן שירות- יתרון
· כושר ארגון ברמה גבוהה
· מוכנות לעבודת שטח ולביקורי בית
· רגישות אנושית, יכולת הקשבה, ויחסי אנוש מעולים
· יכולת לזיהוי ואיתור צרכי הלקוחות.
· יכולת לעבודה בצוות, ולעבודה עם גורמי הקהילה השונים.
· ניהול אדמיניסטרטיבי ברמה גבוהה, ויכולת לניהול תקציב.
· שליטה במיומנויות האופיס ובאקסל.
· זמינות ומוכנות לעבודה בתפקיד גם במצבי חירום ביטחוני
· יצירתי וחדשני, ובעל יכול בתחום השיווק.
· ניידות הכרחית.
תחילת עבודה: מידית
קורות חיים נא לשלוח למייל nirab@neveshkol.org.il   
עד תאריך 23.5.24
נווה אשכול – העמותה למען הזקן באשכול ע"ר
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